


住まいづくりの信頼できるエキスパート
「プレハブ住宅コーディネーター」
  プレハブ住宅コーディネーター資格認定制度とは

 ◎制度の成り立ちと目的 　◎プレハブ住宅コーディネーター資格の取得

　　一般社団法人プレハブ建築協会は、昭和47年に 　　資格取得には当協会が行う講習・試験を受けることが

　教育委員会を発足させ、会員企業の社員の資質向 　必要です。講義履修の後、資格認定審査を行い、資質が

　上を目的として様々な教育制度を立ち上げてきま 　あると認められる者を｢プレハブ住宅コーディネーター｣

　した。 　として協会が認定します。

　　この中で平成元年10月に制度として制定し、平 　　資格の有効期間は 5年間。最初の更新時のみ、期間終

　成2年度より講習会をスタートさせたのが｢プレハ 　了前に更新講習会があり、対象者は受講することになっ

　ブ住宅コーディネーター資格認定制度｣です｡令和 　ています。　

　5年3月現在の資格認定取得者数は累計で 35,082 　　2023年度につきましては、新型コロナウイルス感染拡大防止

　名にも及んでいます。 　対策として、講習会（更新・新規）はWeb講習で開催いたします。

　　住宅営業には、社会変化や住宅に関するニーズ

　の多様化と共に、建築法規､インテリア､エクステ

　リア､資金計画そして税金など多岐にわたる専門  　　講義  　住宅業界を取り巻く環境とプレハブ建築

　知識はもちろんのこと､関連法令や社会規範の遵              協会の取り組み　

　守などのコンプライアンスについても強く求めら   

　れています。

　　プレハブ住宅コーディネーター資格認定制度は   　 講義Ⅰ  プレハブ建築協会の概要、主要な取り組み、　

　会員企業の営業関連業務担当を業界の先駆者とし 　           コンプライアンス　　　 

　て、常に社会から求められる住まいづくりのエキ      講義Ⅱ  住宅政策と住宅関連法規

　スパートとして育成することを目的としています。 　   講義Ⅲ　フラット３５を知ろう

　   講義Ⅳ　進化する工業化住宅

　　【2022年度 受講者アンケートより】

　　・住宅営業をするにあたっての必要知識を学べる時間であった。

　　・法律がどのような歴史があって設立されたのか、流れに沿って学べた

　　　ので非常にわかりやすかった。

　　・ポイントがまとまっていたので短い期間の学習でも理解しやすかった。

　　・今後の営業でお客様へ提案がしやすくなりました。また、自分が家を建

　　　てる時にも理解しながら着手できそうです。

　　・概要を具体的に把握できていなかったので、講習を受講したことでおお

　　  まかなプレハブ住宅業界の概要を知ることができたので良かった。

▲　講義動画▲　資格認定講習会用テキスト（第16版）

　【新規講習　12月頃】　　　講義内容

　【更新講習　7月頃】　　　講義内容



  プレハブ住宅コーディネーター資格認定試験は、Web動画

視聴後に行われ、問題は事前課題 (教育テキストから出題）

及び講義動画の内容から出題されます。

  資格認定講習会を受講修了し、試験に合格された方の中

から成績優秀者についてプレハブ建築協会理事会に氏名等

を報告し、会誌「ＪＰＡ」や協会ホームページに掲載いた

します。

  また、成績優秀者及び合格者については、業界紙に情報

を提供いたします。

営業担当者には、｢迅速な対応｣｢報告・連絡・相談を密にしてくれる」といった基本的な対応と、

豊富な知識に基づいて、お客様に分かりやすく説明することが必要とされます。
（2022年度「信頼される住まいづくり」アンケート調査より）

〈営業担当者への期待〉

　【役に立ったアドバイス】

　 ｢商品の特徴｣が71％と最も多く、次いで｢間取り等の

　 プラン内容｣が57％、｢資金やローン｣が49％と多くな

   っています。 これら3項目は毎年上位3位となってい　　　

   ます。

 【営業担当に期待すること】

　｢迅速に対応してくれる｣が59％と最も多く、次いで

 「報告・連絡・相談を密にしてくれる」が51%、「わか

  りやすく説明してくれる」が48％、「話をよく聞いて

  くれる」が43％と多くなっています。迅速な対応や、

 「報・連・相」はもちろん、豊富な知識をもとに、お

　客様の話に分かりやすく説明することが必要であると

　いえます。

  【総合評価】

  前回同様、｢とても満足｣｢満足｣｢まあ満足｣を合わせる

　と97%と大変高い評価をいただいています。

　総合評価との相関関係が特に高いのは、｢人柄・営業

　態度｣｢説明やアドバイス｣です。

  これらのお客様の評価や期待を参考に、より一層信頼

  される住まいづくりに取り組んでいくことが大切です。

◎資格認定取得者数

　営業担当者に求められるもの　

認定試験の合格者公表と成績優秀者の表彰を行います



  年度別の資格取得者数は、以下の表及びグラフを参照ください。

区分 1990年度 1991年度 1992年度 1993年度 1994年度 1995年度 1996年度 1997年度 1998年度
資格取得者数 3,452 2,109 1,239 1,491 1,652 1,774 2,110 1,820 1,374

累計数 3,452 5,561 6,800 8,291 9,943 11,717 13,827 15,647 17,021

区分 1999年度 2000年度 2001年度 2002年度 2003年度 2004年度 2005年度 2006年度 2007年度
資格取得者数 1,544 1,201 874 999 1,219 1,138 766 896 1,224

累計数 18,565 19,766 20,640 21,639 22,858 23,996 24,762 25,658 26,882

区分 2008年度 2009年度 2010年度 2011年度 2012年度 2013年度 2014年度 2015年度 2016年度
資格取得者数 947 726 521 332 406 489 751 584 617

累計数 27,829 28,555 29,076 29,408 29,814 30,303 31,054 31,638 32,255

区分 2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度 2022年度
資格取得者数 453 538 505 494 427 410

累計数 32,708 33,246 33,751 34,245 34,672 35,082

〒101-0052 東京都千代田区神田小川町 2丁目 3番 13号　Ｍ＆Ｃビル5階

電話　（03）5280-3121（代表）　FAX（03）5280-3127　ＵＲＬ http://www.purekyo.or.jp/

電話　（03）5244-5197（教務部ダイヤルイン）　

北海道支部 〒001-0014 札幌市北区北14条西4丁目2番1号 ﾊｰﾓﾈｰﾄﾋﾞﾙ7階 北海道ｾｷｽｲﾊｲﾑ株式会社内

電話（011）717-1816 FAX（011）758-9396

中部支部 〒460-0008 名古屋市中区栄 4丁目 3番 26号　昭和ビル 5階

電話（052）251-2488 FAX（052）261-4861

関西支部 〒540-0012 大阪市中央区谷町 1丁目 3番 5号　アンフィニィ・天満橋ビル 9階

電話（06）6943-5016 FAX（06）6943-5904

九州支部 〒810-0002 福岡市中央区西中洲 12番 25号　岩崎ビル 5階

電話（092）716-3930 FAX（092）716-3931
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